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Presentación General

� Sistema crítico en tiempo real
– Gestión de Llamadas 911
– Despacho de Móviles (Personal Policial)
– Reporte de tiempos de repuesta
– Generación Estadísticas para Prevención



Problemas Previos

� Procedimientos Manuales

� Falta de estandarización y normalización
� Demoras en la ubicación geográfica

� Dificultades para realizar Estadísticas 
� Mapa del Delito no automatizado

� Falta de Presupuesto, Recursos Limitados
� Sobrecarga del Personal en Horas Pico



Prototipo inicial: MS Access

� Motor local, seguridad precaria, no estándar
� Tráfico de red excesivo
� Procesamiento en Terminales (consumo recursos)
� Sin soporte Geográfico (GIS) 
� Herramientas precarias, software privativo
Resultado: Poca mejoría en la productividad
� Caídas en horas picos
� Pérdida o inconsistencias de datos



Solución = PostgreSQL

� Base de datos remota relacional, software libre
� Integridad de datos (ACID)
� Concurrencia Múltiple
� Soporte Geográfico (GIS)
� Velocidad de Respuesta
� Tráfico de red mínimo, terminales “tontas”
� Herramientas avanzadas (optimización y respaldo)
� Costo = $0.-



Caso: La Matanza + PostgreSQL

� Aprox. 1,2 millones de habitantes, 22 comisarías, 250 móviles
� Aprox. 15.000 eventos por mes (500 por día)
� Aprox. 100.000 transacciones por mes
� Aprox. 66.000 registros geográficos, 81 cuadrículas

� Normalización Automatizada de Direcciones en tiempo real
� Mapa del Delito en tiempo real, con ubicación de móviles (GIS)
� Manejo de grandes cantidades de datos (Datawarehouse)

� Disminución de Tiempo de Respuesta
� Mejora en la Productividad, Optimización de Recursos
� Estadísticas más precisas



Arquitectura – La Matanza

� Servidor Linux – RAID 1 (gama media)
� 15 Terminales Windows (gama baja)
� 50 Usuarios

� Back-end PostgreSQL 8.1
� No fue necesario utilizar PostGIS (se usan datos 

básicos punto, segmento de línea y polígono)
� Front-end en VisualBasic (GUI), PHP (WEB) 

Proximanente Python (GUI/WEB)



Lenguajes de Implementación

� VisualBasic:
– Problemas DAO/RDO vs ADO
– “Lentitud” PsqlODBC, cursores remotos, etc.
– Problemas para convertir Tipos de datos complejos (ej. polígonos)
– Carga del mapa: 6 seg (66mil calles, sin crear objetos)

� PHP:
– Problemas de Instalación con PDO
– Imposibilidad de almacenar el mapa en memoria (sesiones)
– preg_replace y eval para convertir tipos de datos complejos
– Carga del mapa: 1.25 seg (66mil calles, creando objetos)

� Python:
– Soporte para tipos de datos complejos (GIS)
– Carga del mapa: 1.35 seg (66mil calles, creando objetos)



Radioestaciones con el sistema

� La Matanza (original)

� Mercedes
� San Isidro

� Varias en el Interior de la Provincia



Diagrama de Casos de Uso



Diagrama de Objetos

+nombre : string = "xroot"

-clave : string = "*****"

-código : string = "MA100"

Operador

OpRadio OpTel

+nro : int = 12345

+fecha : string = '2006-03-09'

+hora : string = '22:30'

+novedad_telefonica : string = 'NN Sospechoso'

+lugar : string = 'Arieta y América'

+teléfono : string = 'no aporta'

+op911 : string = '532'

+opTel : OpTel

+movilOperativo : MovilOperativo

+cuadricula : Cuadricula

-entrevistado : string = 'd'

+demora : int = 15 min

-demora_sistema : int = 30

+horaIntervencion : string = '22:45'

+positivo : bool = falso

+prevenible : bool = falso

+relevante : bool = falso

+asanitaria : bool = falso

+detenidos_my : int = 0

+detenidos_me : int = 0

+sec_vehiculos : int = 0

+sec_armas : int = 0

+sec_drogras : int = 0

+opRadio : OpRadio

+ultimo_estado : char = 'V'

-direccion : Dirección

-novedad_real : <sin especificar> = 'QTH sin novedad'

Evento

-tipo : int = 1

-codigo : string = "Robo en la Vía  Pública"

TipoEvento
+legajo : int = 78423

+nombre : string = "Juan Perez"

Persona

+número : int = 12345

-descripción : string = "VILLA LUZURIAGA 1"

-avl_id : int = 1234561

-posicion : Coordenada

Movil

+número : int = 44

+dependencia : Dependencia

Cuadricula

+denominación : string = "Cria. 23"

+distrital : Distrital

+dirección : string = "Arieta 1234"

+teléfono : string = "4450-0716"

Dependencia

+nombre : string = "Miguel Cané"

+id : int = 1234

Calle

+calle : Calle

+altura_dde : int = 0

+altura_hst : int = 100

+segmento : float = (x1,y1,x2,y2)

-id : int = 1234
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+cuadriculas[] : Cuadricula

-indices[] : IndiceCalles

Mapa

+movil : Movil

+persona : Persona

-cuadricula : Cuadricula

-disponible : bool = true

MovilOperativo
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-calles : Calle

-altura : int = 2863
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+crear()

-puntos[] : Coordenada

Poligono

-x : float = 5.4

-y : float = 3.9
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+nombre : string = "La Matanza"

+id : int = 1

Distrital

-1*

-1*



Pantalla – Ingreso y Menú



Pantalla Alta de Evento



Pantalla – Seguimiento de Eventos



Pantalla – Mapa Inteligente



Pantalla – Cierre Parcial/Definitivo



Mapa del Delito


